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Traky rajono paramos $eimai ir vaikams centras (toliau — Centras) yra Traky rajono savivaldybés
biudzetiné jstaiga, jsteigta 2014 m. rugpjucio 1 d.
Adresas: Aukstadvario g. 33, Mikniskiy k., Traky r. sav.

Centro veiklos tikslas — sudaryti salygas vaikus auginan¢ioms ar besilaukian¢ioms $eimoms
ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas, palaikyti
socialinius ry$ius su visuomene, padéti jveikti socialing atskirtj, padéti vaikams tenkinti prigimtinius,
socialinius, kultiirinius poreikius.

Tikslui jgyvendinti keliami Sie veiklos uzdaviniai: teikti informacijg ir konsultuoti Traky rajono
savivaldybés gyventojus Centre teikiamy socialiniy paslaugy klausimais; teikti ir organizuoti socialines
paslaugas, reikiamg pagalbag vaikams, jy tévams, glob&jams, jtéviams; organizuoti socialinj darbg su
Seimomis, siekiant prevenciSkai uzkirsti kelig galimoms problemoms Seimoje; plétoti socialiniy paslaugy
jvairove, uztikrinti jy prieinamuma ir testinuma, rengti socialines programas ir projektus; integruotis j
bendra savivaldybeés socialiniy paslaugy infrastruktiira.

Igyvendindamas uzdavinius, Centras:

* vykdo vaikus auginanciy $eimy socialing priezitirg jy socialinéje aplinkoje;

* teikia kompleksing pagalbg kriziy centre;

* vykdo vaiky socialing prieziiirg vaiky dienos centre;

* teikia ir organizuoja pagalba tévy globos netekusiems vaikams, blisimiems ir esamiems
globéjams (riipintojams), jtéviams;

* teikia pagalbg smurtg patyrusioms moterims;

* teikia psichologine pagalba;

* teikia ir organizuoja mokomaja parama;

* per atvejo vadybos procesg telkia pagalbai skirtingy sri¢iy specialistus;

* skatina socialing savanoryste;

* vykdo socialiniy paslaugy plétros ir kokybés gerinimo projektus;

* organizuoja renginius.

Centras teikia socialines paslaugas ir pagalba Siems Traky rajono savivaldybés gyventojams:

* socialing rizikg patiriantiems vaikams ir jy Seimoms;

* socialing rizikg patirian¢ioms vaikus auginancioms Seimoms;

* krizingje situacijoje esancioms vaikus auginancioms Seimoms;

* Mmoterims, patyrusioms ar kurioms kyla pavojus patirti psichologing, fizing ar seksualing,
ekonoming prievarta, smurtg, iSnaudojimg prekybai Zmonémis;

* nepilnameciams tévams ir jy vaikams;

* tévy globos netekusiems vaikams;

* glob¢jams (ripintojams), jtéviams;

* asmenims, ketinantiems tapti globé¢jais (rlipintojais), itéviais, Seimyny dalyviais;

* kitoms vaikus auginanCioms Seimoms, kurioms pagal jy poreikiy jvertinimg reikalingos
socialinés paslaugos ar kompleksiné pagalba.

2019 metais Centras nepradéjo vykdyti naujy funkcijy, nebuvo jsteigtos naujos pareigybés, tik
padidintas esamy pareigybiy skai¢ius. Todél Centro valdymo struktira 2019 metais nebuvo kei¢iama (1

pav.).
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1 lentelé. 2019 metais skirtos 1éSos ir jy panaudojimas

SKIRTOS LESOS
Lésy Saltinis
Savivaldybés biudZeto 1éSos savarankiskosioms funkcijoms
Valstybés biudZeto specialios tikslinés dotacijos
Istaigos pajamos (uz mokamas paslaugas)
Neformalus vaiky Svietimo krepselis
Projektams skirtos 1€Sos
Paramos 1€Sos

Buhalteris Ukvedys
Globéjy ir Automobi-
iteviy io
rengimo vairuotojai
specialistali
Pagalbinis
Globos darbinin-
koordinato- kas
riai
Eur
243 700,00
361 100,00
1 296,80
1 820,20
49 061,59
537,82
IS viso: 657 516,41



ISLAIDOS

Eur

Darbo uzmokestis 573 366,74
Socialinio draudimo jmokos 9 198,59
Kompetencijy tobulinimo islaidos 10 987,70
Komandiruoc¢iy islaidos 147,88
Maitinimo iSlaidos 2 687,82
Rysiy paslaugy isigijimo islaidos 2 985,72
Transporto iSlaikymo ir transporto paslaugy jsigijimo iSlaidos 14 000,00
Kuro islaidy kompensavimas darbuotojams 587,35
Komunaliniy paslaugy jsigijimo islaidos 19 293,88
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo islaidos 24 071,07
IS viso: 657 326,75

ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Pareigybés. Traky rajono savivaldybés tarybos 2018 m. gruodZio 20 d. sprendimu Nr. S1E-218
centre nustatytas didziausias leistinas darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis ir gaunanciy darbo
uzmokestj i§ savivaldybés biudZeto (SB), pareigybiy skaicius — 20,5. IS valstybés biudzeto (VB) —
valstybés dotacijy 1ésy socialinéms paslaugoms teikti — finansuojamos 22,5 pareigybés. Projekty 1€Somis
finansuojamos 2,5 pareigybés. I§ viso centre patvirtintos 45,5 pareigybés (2018 metais buvo 43, 2017
metais — 40,5, 2016 metais — 31,5, 2015 metais — 28).

2 lentele. Pareigybés ir juy skaicius 2019 metais

Pareigybés pavadinimas Pareigybiy Is jy
skaicius finansuojamos finansuojamos finansuojamos
SB lésomis VB léSomis projekty
lésomis
Direktorius 1 1
Direktoriaus pavaduotojas 1 1
Buhalteris 1 1
Ukvedys 1 1
Vyresnysis socialinis darbuotojas 5 5
Socialinis darbuotojas 17,5 17,5
Socialinio darbuotojo padéjéjas 5,65 5,65
Uzimtumo specialistas 2 2
Psichologas 3 2,5 0,5
Dailés terapeutas 1 1
Globéjy ir jtéviy rengimo specialistas 1,25 1,25
Globos koordinatorius 2 1 1
Koordinavimo ir informaciniy iniciatyvy 1 1
organizatorius
Automobilio vairuotojas 2,6 2,6
Pagalbinis darbininkas 0,5 0,5

IS viso: 455 20,5 22,5 2,5



8 senitinijose socialines paslaugas teiké 5 vyresnieji socialiniai darbuotojai (5 pareigybés) ir 16
socialiniy darbuotojy (15,25 pareigybés). 4 vyresnieji socialiniai darbuotojai vykdé atvejo vadybininko
funkcijas, vienas — metodinio konsultavimo funkcijas.

Kriziy centre paslaugas teiké 2 socialiniai darbuotojai (1,25 pareigybés) ir 7 socialinio darbuotojo

Vaiky dienos centre dirbo socialinis darbuotojas (1 pareigyb¢), 2 uzimtumo specialistai (2
pareigybés) ir socialinio darbuotojo padéjéjas (0,5 pareigybés).

Globos centro funkcijas vykdé 2 globéjy ir jtéviy rengimo specialistai (1,25 pareigybé), 2 globos
koordinatoriai (2 pareigybés) ir psichologas (1 pareigybé).

Psichologing pagalbg Seimoms teiké 2 psichologai (2 pareigybés) ir dailés terapeutas (1
pareigybés).

Projekte ,,Kompleksiniy paslaugy Seimai plétojimas Traky rajone” paslaugy teikimo
koordinavimg uztikrino 2 koordinavimo ir informaciniy iniciatyvy organizatoriai (1 pareigyb¢).

SOCIALINE VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

2019 metai buvo penktieji Centro veiklos metai. 2018 metais ypatinga démesj skyréme teikiamy
socialiniy paslaugy kokybés, teikiamos ir organizuojamos pagalbos efektyvumo didinimui. 2019 metais
prioritetas buvo bendradarbiavimo su Traky rajone paslaugas ir pagalba vaikams, Seimoms teikian¢iomis
organizacijomis stiprinimas bei plétra, siekiant rasti naujy pagalbos vaikui, $eimai galimybiy.

Atsizvelgdami | Centro stiprybes ir silpnybes, jverting galimybes ir grésmes, 2019 metams
i§sikeléme Siuos uzdavinius:

1. Isivertinti, ar yra pakankamai efektyvus socialinis darbas, veiksmingos pagalbos priemonés
Siose srityse: 3-6 mety amziaus vaikai, nelankantys ugdymo jstaigy, ilgalaikiai bedarbiai, Seimy
jsiskolinimai,

2. Tobulinti socialinj darba dirbanciy specialisty profesines kompetencijas, ypatingg démes]
skiriant jglidziy vesti grupines konsultacijas, grupinius uzsiémimus klientams stiprinimui ir atvejo
vadybininky geb¢jimy veikti rezultatyviai tarpinstituciniu lygmeniu stiprinimui;

3. Stiprinti tévy gebéjima prisiimti atsakomybe ir jsitraukti j pagalbos vaikui procesa;

4. Pradéti atvejo vadybos procesg visoms vaikus auginanc¢ioms Seimoms, kuriose iki 2018 m.
birzelio 31 d. nebuvo i$Snyke rizikos veiksniai;

5. Pasiekti, kad, nustacius poreikj vaikui ir Seimai gauti kompleksing pagalba, paslaugos, pagalba
buity pradétos teikti kaip galima greiciau — laiko tarpas nuo atvejo vadybininko paskyrimo iki pagalbos
Seimai plano parengimo (dokumento suraSymo) sumazintas iki daugiausiai 2 savaiciy;

6. Pradéti teikti specialigsias socialines paslaugas: apgyvendinimas savarankiSsko gyvenimo
namuose, psichosocialiné pagalba, apgyvendinimas kriziy centre;

7. Ivertinti poreik] teikti terapines grupes alkoholio vartojimo prevencijai, iSskirti klienty grupes
(pvz, santykyje alkoholio vartojimas ir dalyvavimas darbo rinkoje, alkoholio vartojimas ir pozityvus
vaiky aukléjimas), jvertinti zmogiskuosius ir kitus centro resursus.

Atvejo vadybos funkcijy vykdymas

2018 m. birzelio 12 d. Traky rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr. P2E-
444 | De¢l jgaliojimy suteikimo* Centras yra jgaliotas vykdyti atvejo vadybos funkcijas ir koordinuoti
atvejo vadybos procesus.

Veiklos tikslas — rasti geriausig problemos sprendimo buidg ir suteikti Seimai tokig pagalbg, kuri
ne tik padety iSspresti vaiko ir Seimos problemas, bet ir sudaryty salygas Seimai paciai siekti reikiamy
poky¢iy, uztikrinanc¢iy vaiko fizinj ar psichinj sauguma ir jo interesus. Tikslui pasiekti, atvejo



vadybininkai jgyvendina Siuos veiklos uzdavinius: atlieka Seimos poreikiy pagalbai kompleksinj
vertinimg, vertindami vaiko vystymosi, tévystés igtidziy, socialiniy veiksniy sritis; telkia Seimos narius
ir Kitus specialistus pagal poreikj j pagalbos plano rengima; organizuoja atvejo nagrinéjimo posédzius,
kuriy metu aptariami pagalbos vaikui ir Seimai tikslai, uzdaviniai, badai, priemonés ir sudaromas
pagalbos planas; koordinuoja pagalbos plano jgyvendinima, vertina pagalbos plano poveikj vaikui ir (ar)
Seimai, pagalbos priemoniy efektyvuma; dalyvauja kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms
paslaugy sistemg savivaldybéje.

Vykdyta veikla. 2019 metais atvejo vadybininkams buvo paskirti 92 atvejai (per 2018 mety antra
pusmetj — 80 atvejy). IS viso atvejo vadybos procese Traky rajone dalyvavol65 seimos (3 lentelé), 39
Seimoms atvejo vadybos procesas buvo uzbaigtas (per 2018 mety antrg pusmetj — 21).

3 lentelé. 2019 metais atvejo vadybos procese dalyvavusiy Seimy skai¢ius Traky rajone

Senituinija Atvejy skaicius I5 jy uzbaigty Uzbaigimo priezastys
atvejy skaicius
Lentvario 63 18 9 dél teigiamy pokyc¢iy

5 i8sikelé i kitg savivaldybe

2 dél kliento mirties

1 vaikui nustatyta nuolatiné globa

1 pasikeité vaiko gyvenamoji vieta
Traky 33 13 9 dé¢l teigiamy pokyc¢iy

2 vaikui nustatyta nuolatinés globa

2 iSsikeélé j kitg savivaldybe

Onuskio 12 4 3 dél teigiamy pokyciy
1 dél ligos
Riadiskiy 7 3 3 dél teigiamy pokyciy
Paluknio 9 1 1 vaikui nustatyta nuolatiné globa
Senyjy Traky 14 4 3 dél teigiamy pokyc¢iy
1 i8sikélé i kitg savivaldybe
Grendaves 8 0 -
Aukstadvario 19 2 1 dél teigiamy pokyciy
1 i8sikélé i kitg savivaldybe
IS viso: 165 39

Issikelty uzdaviniy jgyvendinimas.

Atvejo vadybos procesas pradétas visoms Seimoms, kuriose iki 2018 m. birzelio 31 d. nebuvo
1Snyke socialinés rizikos veiksniai.

Siekiant i$siaiSkinti specialisty pagalbos tinkla Traky rajono savivaldybé¢je, buvo isanalizuoti
vietos bendruomeniy isStekliai, jsivardinti svarbiausi specialistai ir institucijos, tenkinancios vaiko ir
Seimos poreikius: valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, ugdymo jstaigos, seniiinijos,
bendruomenés, tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius, globos institucijos, vaiky dienos
centrai, sveikatos prieziliros jstaigos, Socialinés paramos skyrius, Centro socialiniai darbuotojai ir
psichologai, atviros jaunimo erdvés ir jaunimo centrai, Visuomenés sveikatos biuras, pedagoginé
psichologiné tarnyba. Sioms institucijoms suformuluoti ir su kai kuriomis aptarti likes¢iai bei
bendradarbiavimo atvejo vadybos procesuose galimybés. Sudarytas paslaugy ir pagalbos teikéjy tinklas
(bendrinamas dokumentas) Aukstadvario, Lentvario, Onuskio, Rudiskiy ir Traky senitinijose.

Turédami tikslg sutrumpinti informacijos apie vaikg bei Seimg surinkimo, poreikio pagalbai
jvertinimo ir pagalbos Seimai plano parengimo trukme, atvejo vadybininkai jgyvendino §ias priemones:



posédzio data numatydavo i§ karto gave jsakymag dél paskyrimo, informacijg apie vaiko ir Seimos
situacijg daugiau rinko asmeniskai kontaktuodami (susitikdami, bendraudami telefonu) su skirtingy
sri¢iy specialistais ir tik esant biitinybei siunté uzklausas rastu, pildé atvejo vadybos posédziy planavimo
ir jvykdymo ataskaitg, kurig kontroliavo tiesioginis vadovas. Tai leido pagalbos Seimai plano parengimo
terming sutrumpinti iki 10 darbo dieny.

Siekiant didinti pagalbos Seimai plany rengimo kokybe, sukurta kontrolés sistema. Prie§ plano
rengimg vyksta Seimos situacijos ir specialisty rekomendacijy aptarimas su atvejo vadybininku,
tiesioginiu vadovu, esant poreikiui pasitelkiant kitus Centro bei kity jstaigy specialistus. Parengta Centro
socialiniy darbuotojy, psichology nuomonei apie darbo su vaiku ir Seima pateikti forma, kurios tikslas
yra gauti kokybiska informacija (analiz¢) apie pagalbos priemoniy jgyvendinima, pasiektus rezultatus
(poky¢ius) ir rekomendacijas. Pagalbos plany projektai derinami su tiesioginiu vadovu. Siekiant plano
nuoseklumo, planuose jrasomos pastabos apie priemoniy jgyvendinimo eigg ir veiksminguma. Tai leido
pasiekti pagalbos priemoniy tikslo konkretumo, sutrumpinti posédziy vedimo laikg iki vidutiniskai
vienos valandos.

Ypatingas démesys buvo skiriamas atvejo vadybininky tarpinstitucinio bendradarbiavimo
jgudziy stiprinimui, siekiant j pagalbos teikimg jtraukti ir iSorinius — ne Centro pagalbos teikéjus.
Reiksmingi buvo Centre suorganizuoti mokymai ,,Tarpzinybiné partnerysté”. Be to, kad atvejo
vadybininkai ir globos koordinatoriai jgijo ziniy bendradarbiavimo srityje, profesiniy santykiy
specialistai padéjo issikelti organizacijos tikslg ir uzdavinius atvejo vadybos organizavimo kontekste.
Bendradarbiavimo, posédziy vedimo jgudzius atvejo vadybininkai stiprino ir supervizijose, kurios vyko
kartg per ménesj. Mety pabaigoje apibendrinus bendradarbiavimo rezultatus, stebimas pokytis, kad
didesné dalis rajono jstaigy vadovy ir specialisty, teikianciy paslaugas vaikams bei Seimoms, susipazino
su atvejo vadybos procesu, sekmé, kad | pagalbos Seimai procesg vis daugiau jsitraukia ugdymo jstaigy
specialisty, Seimy artimieji.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. Pagrindinis démesys bus skiriamas atvejo vadybininky veiklos
efektyvumo (produktyvumas + kokybé¢) didinimui. Tikslui pasiekti numatoma:

1. Sudaryti paslaugy ir pagalbos teikéjy tinkla Grendavés, Paluknio ir Senyjy Traky senitinijose;

2. Atlikti atvejo vadybininky darbo laiko sanaudy analizg ir numatyti priemones, siekiant gerinti
darbo produktyvuma;

3. Atlikti atvejo vadybos proceso uzbaigimo dél teigiamy pokyCiy analize: atvejo vadybos
proceso trukmé ir klienty griztamasis rySys apie tai, kokios pagalbos priemonés ar kiti veiksniai padéjo
pasiekti teigiamus rezultatus;

4. Aprasyti ir standartizuoti atvejo vadybos procesus Centre;

5. Sustiprinti atvejo vadybininky komanda, siektinas rezultatas 7 atvejo vadybininkai.

Socialiniy darbuotojy senitinijose veikla

Socialiniai darbuotojai teikia socialing pagalba vaikams ir Seimoms aStuoniose Traky rajono
senitinijose. Veiklos tikslas — padéti palaikyti ir atkurti Seimos savarankiSkumg, atliekant jvairias
visuomeniniame ir (ar) asmeniniame Seimos gyvenime reikalingas funkcijas bei sudaryti tinkamas
salygas vaikams augti ir vystytis biologinéje Seimoje. Tikslui pasiekti socialiniai darbuotojai, dirbantys
senitinjjose, igyvendina §iuos uzdavinius: kartu su atvejo vadybininku arba atskirai vertina Seimos
poreikius pagalbai, atlieka socialiniy paslaugy vertinimg, teikia socialing pagalbg, rengia dokumentus
sprendimui specialiosioms paslaugoms gauti bei dokumentus dél piniginés paramos skyrimo formos.

Paslaugy gavéjai. Socialiniai darbuotojai socialing pagalbg teikia Seimoms, auginancioms
vaikus, arba besilaukian¢ioms kiidikio ir patirian¢ioms socialing rizika. 2019 mety pradzioje socialinés
paslaugos ir pagalba buvo teikiama 187 Seimoms ir jose augantiems 356 vaikams, o pabaigoje — 212
Seimy ir jose augantiems 371 vaikui. 2019 metai socialiniy paslaugy teikimas nutrauktas 33 Seimoms
(dél teigiamy pokyciy ir gebéjimo savarankiskai spresti problemas — 26 Seimoms, iSvykus | Kkitg



savivaldybe¢ — 2 Seimoms, nebelikus Seimoje nepilnameciy asmeny — 4 Seimoms, neterminuotai apribojus
tévy valdzig — 1 Seimai).

Lyginant 2015-2019 mety laikotarpio $eimy, patirianéiy socialing rizika, statistikg, stebimas
Aukstadvario, Traky, RidiSkiy ir gan Zymiai Lentvario senitinijoje iSauggs pagalbos ir paslaugy poreikis
Seimoms. Daznesni prasymai dél pagalbos Seimoms teikimo gaunami pradéjus taikyti atvejo vadyba
Seimoms ir pasikeitus Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymui.
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2 pav. Socialine rizika patirian¢iy Seimy skaicius seniiinijose 2015-2019 metais (mety pabaigoje)

Suteiktos paslaugos. Paslaugos Seimoms buvo teikiamos lankantis Seimy gyvenamojoje
aplinkoje, kvie¢iant pokalbiams pas socialinj darbuotoja j senitlinijg ar kontaktuojant telefonu bei kitomis
elektroninémis rySio priemonémis. | Seimas socialiniai darbuotojai vyko pagal sudaryta transporto
grafika, j savaite transportas darbuotojui skiriamas 1-2 kartus skirtingu laiku: 8:00-12:00, 13:00-16:30
arba 17:00-20:00. 2019 metais Seimose buvo lankytasi 5841 kartus (2018 metais — 4600 kartus, 2017
metais — 3976 kartus, 2016 metais — 3610 karty). Vienkartiniais atvejais pagalba Seimoms buvo teikiama
43 kartus. 2019 metais socialiniai darbuotojai dalyvavo 301 tarpinstituciniame pasitarime, jskaitant ir
atvejo vadybos susirinkimus (2018 metais — dalyvavo 81 kartg, 2017 metais — 38 kartus).

Pagal nustatyta socialiniy paslaugy poreikj buvo teikiamos bendrosios (4 lentelé) arba
specialiosios socialinés paslaugos: socialiniy jgudziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslauga
senitinijose (2019 m. gruodzio ménesj paslauga buvo teikiama 62 Seimoms), esant intervencinés pagalbos
poreikiui, Seimoms buvo teikiama apgyvendinimo kriziy centre paslauga (i$ viso socialiniai darbuotojai
senitinijose rengé 11 socialiniy paslaugy poreikiy dél apgyvenimo kriziy centre paslaugos teikimo).

4 lentelé. 2019 metais suteiktos paslaugos, vykdant Seimy socialine prizitira Seimu socialinéje
aplinkoje

Suteiktos bendrosios paslaugos Kartai
Informavimas 1945
Konsultavimas 4077
Tarpininkavimas ir atstovavimas, palydéjimas j jstaigas 374
Transporto organizavimas 196
Apripinimas drabuziais 132

Siekiant spresti alkoholio vartojimo problema, 14 asmeny buvo sumotyvuota gydytis
Respublikiniame priklausomybés ligy centre detoksikacijos programoje, 4 vyko j socialing reabilitacijg
6 gydési pagal Minesotos programa, 11 asmeny lanké AA grupes. Alkoholj Zalingai vartojantys asmenys



buvo konsultuojami socialiniy darbuotojy, siekiant pripazinti problemg ir pasirinkti tinkama gydymosi
buda.

2019 metais socialiniai darbuotojai fiksavo 95 smurto atvejus Seimose. 2 moterys socialinio
darbuotojo buvo lydimos j emocinés paramos grupe moterims Centre. 3 moterims su vaikais buvo pradéta
teikti apgyvendinimo kriziy centre paslauga dél smurto artimoje aplinkoje. Patirian¢ioms smurtg, buvo
organizuojama psichologiné pagalba. Vyresnysis socialinis darbuotojas vedé smurtinio elgesio mazinimo
uzsiémimus 8 klientams senitinijose ir kriziy centre apgyvendinimo paslaugas gaunantiems asmenims. 4
vaikai buvo tirti pagalbos centre ,,Uzuovéja“ dél galimai patirtos seksualinés prievartos.

Bendradarbiavimas. Socialiniai darbuotojai, siekdami socialinio darbo stiprinimo su $eimos
aplinka, ieskojo kontakty su senilinijjose esanciais specialistais, bendruomeniy nariais. IS dalies $ig
funkcijg perémé atvejo vadybininkai. Socialiniai darbuotojai palaiké kontakta su ugdymo jstaigose
esanciais socialiniais pedagogais, vaiky klasés auklétojais. Siekiant jtraukti vaikus j neformalaus
Svietimo biirelius, buvo bendradarbiaujama su bibliotekininkémis, vaiky dienos centry darbuotojais,
bendruomeniy nariais. Su Seimos gydytojais buvo bendradarbiaujama dél vaiky sveikatos prieziliros
uztikrinimo ir reguliaraus lankymosi. Su ginekologu dél rizikingo néStumo, siekiant atlikti reikiamus
tyrimus. Taip pat su Traky ligoninés gydytojais dél galimybés vaikui pabiiti Vaiky skyriuje, kol mama
gimdys kiudikj, kadangi Seimos aplinkoje nebuvo giminai¢iy ar artimyjy, kurie galéty pasirlipinti. Su
senitinais dél pagalbos sprendziant buitines problemas Seimose.

Issikelty uzdaviniy jgyvendinimas.

Siekiant jvertinti terapiniy grupiy poreikj alkoholj vartojantiems asmenims, buvo atlikta analiz¢.
2019 m. gruodzio ménes] socialiniy darbuotojy pateiktais duomenimis, Seimose, kurioms yra teikiamos
paslaugos, yra 113 asmeny, Zalingai vartojanciy alkoholj arba turin¢iy priklausomybe¢ nuo alkoholio
(Aukstadvario senitinijoje — 20 asmeny, Grendavés — 9, Onuskio — 11, Lentvario — 31, Traky — 19,
Radiskiy — 23, Paluknio — 4, Senyjy Traky — 10). Atsizvelgdami j tai, kad inicijavome bendradarbiavima
su Traky rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, kuris 2019 metais prad¢jo teikti
priklausomybés konsultanty paslaugas, papildomy paslaugy 2020 metais Centre nepradésime teikti.
Pagalbos poreikj aptarsime su visuomenés sveikatos biuru.

Vertinant socialinio darbo efektyvumg su Seimomis, kuriose 3-6 mety amziaus vaikais nelanko
ugdymo jstaigy, atlikta nelankymo priezas¢iy analizé. 2019 mety pabaigoje Seimose augo 65 vaikai 3-6
mety amziaus, i§ jy 16 nelanké ugdymo jstaigy: 6 vaikai yra uzrasyti j eile (Rudiskiy, Traky seniiinijos),
4 vaikai nelanké dél tévy motyvacijos stokos (Radiskiy, Traky, Aukstadvario senitinijos), 3 vaikai dél
susisiekimo problemos (Onuskio, Aukstadvario senitinijos), 2 vaikai — dél sveikatos problemy (Onuskio
seniiinija), 1 vaikas nepastoviai leidziamas (Paluknio seniiinija). D¢l vieno vaiko laukiancio eiléje, buvo
kreiptasi | Vaiko gerovés komisija dél privalomojo ikimokyklinio ugdymo skyrimo. 2019 metais
socialiniai darbuotojai sustiprino darba su Seimomis, vedé motyvuojancius pokalbius. Pasiektas
rezultatas — vaikai 3-5 mety amziaus pradéjo lankyti ikimokyklinio ugdymo jstaigas.

Siekiant jvertinti socialinio darbo efektyvumag su ilgalaikiais bedarbiais (metus ir ilgiau
ieSkanciais darbo), surinkti duomenys i$ socialiniy darbuotojy. 2019 mety pabaigoje Seimose, Su
kuriomis dirbama, yra 73 ilgalaikiai bedarbiai (5 lentelé). Lyginant su 2017 ir 2018 metais Seimy skai¢ius
didéja, o vienai Seimai tenkanciy bedarbiy skaiCius santykinai nezymiai, taCiau maze¢ja. Nedarbo
priezastys: dél Zalingo alkoholio vartojimo, motyvacijos stoka ir susisiekimo i§ atokiy gyvenvieciy
problema, augina mazamecius vaikus, sveikatos problemos, skolos ir vengimas jas mokéti. Dalis asmeny
visgi uzdarbiauja neoficialiai, taciau dél skoly vengia darbintis oficialiai. Analizés rezultatai rodo, kad
2020 metais reikia sustiprinti socialinj darbg su ilgg laikg nedirbanciais asmenimis numatant ilgalaikes
priemones.
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5 lentelé. llgalaikiai bedarbiai 2017-2019 metais

2017 metai 2018 metai 2019 metai
Vienai Vienai Vienai
i : <. llgalaikiy =~ Seimai <. llgalaikiy ~ Seimai 5. llgalaikiy  Seimai
Laikotarpis SS:;%?”S begdarbi If tenkanciy SS;;’;ZL{S begdarbi If tenkanciy flfclz};gz{us bfdarbi 1414 tenkanciy
skaicius  bedarbiy skaicius  bedarbiy skaicius  bedarbiy
skaicius skaicius skaicius
Sausis 200 96 0,5 190 90 0,5 166 77 0,5
Vasaris 200 92 0,5 193 90 0,5 190 80 0,5
Kovas 198 94 0,5 191 84 0,5 193 88 0,5
Balandis 196 83 0,4 189 86 0,5 198 72 0,4
Geguze 192 87 0,5 195 78 0,5 183 71 0,4
Birzelis 189 82 0,4 189 70 0,4 193 64 0,4
Liepa 189 100 0,5 184 81 0,5 200 71 0,4
Rugpjitis 183 100 0,5 182 68 0,4 191 61 0,4
Rugséjis 187 101 0,5 181 68 0,4 196 77 0,5
Spalis 188 107 0,6 182 72 0,4 211 77 0,5
Lapkritis 192 104 0,5 182 71 0,4 211 75 0,5
Gruodis 194 103 0,5 185 68 0,4 212 73 0,4
Vidurkis 192 96 0,5 187 7 0,5 195 74 0,4

Siekiant jvertinti socialinio darbo efektyvumg su turinéiais jsiskolinimy asmenimis, buvo
méginama nustatyti, kiek asmeny turi jsiskolinimy (6 lentelé) ir uz yra skolos.

6 lentelé. Isiskolinimy turincios Seimos 2017-2019 metais

2017 metai 2018 metai 2019 metai

Laikotarpis Seimy tii;nmcgy % n uo Seimy tiiizicgy % n uo Seimy tiiizlczq % n uo

skaicius  jsiskolinimy, s:;fgq skaicius  jsiskolinimy, s:;jfy skaicius  jsiskolinimy, §Zf;fu

skaicius skaicius skaicius

Sausis 200 81 41 190 46 24 166 71 43
Vasaris 200 84 42 193 48 25 190 73 38
Kovas 198 89 45 191 44 23 193 66 34
Balandis 196 83 42 189 52 28 198 84 42
Geguze 192 96 50 195 49 25 183 84 46
Birzelis 189 90 48 189 45 24 193 82 42
Liepa 189 102 54 184 67 36 200 73 37
Rugpjitis 183 107 58 182 67 37 101 79 41
Rugséjis 187 101 54 181 67 37 196 73 37
Spalis 188 97 52 182 76 42 211 76 36
Lapkritis 192 99 52 182 75 41 211 78 37
Gruodis 194 91 47 185 67 36 212 78 37
Vidurkis 192 93 49 187 59 31 195 76 39

Asmens jsiskolinimai Seimose siekia nuo 30,00 eury iki 27 000,00 eury. Isiskolinimy Seimos turi
uz nesumokétas komunalines paslaugas, teismo paskirtos administracinés baudos, greitieji kreditai ar
1Ssimokeétinai imti daiktai ir nemokétos laiku sumos, nemokétas priteistas iSlaikymas vaikams ir kiti
atvejai. Ne visos Seimos linkusios bendradarbiauti su socialiniu darbuotoju jvardinant sumas bei stokoja
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motyvacijos jsiskolinimy problemoms spresti, taiau pastebima, kad kai kurie moka savarankiskai, o kai
kuriems asmenims jsiskolinimai mazgjai socialiniam darbuotojui patarpininkavus su antstoliais ir
sudarius susitarimus dél grazintinos sumos. 2020 metais biitina parengti ilgalaikj priemoniy plang,
siekiant mazinti Seimy jsiskolinimus ir vykdyti skoly atsiradimo prevencija.

2019 metais socialiniai darbuotojai buvo apmokyti vesti grupines konsultacijas, grupinius
uzsiémimus Siomis temomis: vaiky poreikiai, savivertés didinimas, emocijy atpazinimas ir pykcio
valdymas, nerimo jveikimas (relaksacijos metodai). Visgi socialiniai darbuotojai stokoja jgudziy vesti
grupinius uzsiémimus Seimoms. I§ dalies poreikji kompensavo Bendruomeniniy Seimos namy
organizuojami pozityvios tévystés ar §eimos stiprinimo uzsiémimai. Tik 2 socialiniai darbuotojai vedé
grupinius uzsiémimus S$eimos nariams. Uzsiémimy metu dalyvavo tévai su vaikais, buvo zitirimi
prevenciniai filmai apie pareigas ir atsakomybes, namy buities pasidalijimg visiems Seimoms nariams,
vaiky poreikiy tenkinima.

Mety eigoje iSryskejo poreikis stiprinti socialinj darbg su Seimomis Seimos planavimo klausimais,
siekiant suteikti ziniy ir padéti apsisaugoti nuo neplanuoto néstumo. Teminiai pokalbiai buvo vedami
tiek abiem partneriams, tiek individualiai. Ta¢iau 2019 metais nebuvo iSvengta galimy riziky néStumams,
tod¢l socialiai darbuotojai tarpininkavo, siekiant uztikrinti lankymasi pas gydytojus ir tyrimy atlikima.
Visi 3 gimdymai pra¢jo sekmingai, moterys laiku nuvyko pas gydytojus, buvo pasiruoSusios kiidikio
gimimui.

Siekiant stiprinti socialinj darbg, jgyvendinant pagalbos Seimai planus, socialiniai darbuotojai
atliko savianalizg, kurios tikslas — jsivertinti suplanuotus kontaktus pagalbos Seimai plane ir faktiskai
turétus kontaktus su Seima per ménesj. Atsizvelgiant | pateikus duomenis, 2020 metais planuojama
iSanalizuoti ir aptarti Kiekvieno darbuotojo rodiklio nejgyvendinimo priezastis bei numatyti trikumy
pasalinimo priemones.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. 2019 metai buvo aktyviausi per penkerius Centro veiklos
metus socialinio darbo prasme. Atvejo vadybos proceso taikymas ir patiems darbuotojams tapo kontrolés
ir socialinio darbo stebéjimo jrankiu. Stebimas daznesnis bendradarbiavimas tarp paciy kolegy. Yra
iSpléstas paslaugy paketas Seimai Centre ir bendradarbiaujant su partneriais. Tai leidzia socialiniam
darbuotojui pasitlyti Seimai poreikj atitinkancig paslauga. Todél 2020 metais pagrindinis démesys bus
skiriamas socialinio darbo veiklos kokybés gerinimui. Tikslui pasiekti numatoma:

1. Stiprinti socialinj darbg su iSpléstiniais Seimos nariais. Sociometriniy konsultavimo metody
pagalba gilinti Seimos strukttiros suvokima, pazinti kliento artimoje aplinkoje esan¢ius asmenis ir siekti
Jy 1sitraukimo j pagalbg Seimai;

2. Didesnj démesj kreipti socialinio darbuotojo veiksmams, siekiant pagalbos Seimai plano
igyvendinimo tikslumo. Atlikti pagalbos plane numatyty priemoniy jgyvendinimo analiz¢ ir numatyti
priemones gerinimui;

3. Aktyvinti socialinj darbg su ilgalaikiais bedarbiais, iSanalizuojant bedarbystés priezastis ir
numatant ilgalaikes priemones;

4. Stiprinti socialin; darbg su jsiskolinimy turin€iomis Seimomis, iSanalizuojant priezastis ir
parengiant ilgalaikj priemoniy plana. Ypatingg démes;j skKirti socialinio biisto nuomos mokes¢io ir uz
komunalines paslaugas mokéjimui;

5. Testi aktyvy socialinj darbg su Seimomis, auginanciomis 3-6 mety amziaus vaikus ir
neuztikrinan¢iomis ikimokyklinio ugdymo, parengiant pagalbos priemoniy plang kiekvienam atvejui;

6. Stiprinti darbuotojy bendravimo su vaikais zinias ir jgtidzius, siekiant daugiau démesio skirti
vaiky poreikiams paZinti;

7. Stiprinti socialiniy darbuotojy kompetencija klienty pozityvios tévystés jgiidziams ugdyti,
taikant jvairias formas;
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8. Stiprinti socialinj darbg su Seimomis, ugdant jy geb&jimus ir atsakomybe teikiamg piniging
socialing parama naudoti pagal paskirtj, esant poreikiui lanksciai iSnaudojant paramos nepinigine forma
galimybes;

9. Testi aktyvy socialinj darba su Seimomis Seimos planavimo klausimais;

10. Aprasyti ir standartizuoti socialinio darbo procesus Centre;

11. Plésti bendradarbiavimg su Traky rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, parengti
priemoniy plang, kuriame biity numatytos priemonés klienty fizinio aktyvumo, taisyklingos mitybos,
streso valdymo jgtidziams ugdyti ir (ar) palaikyti.

Kriziy centro veikla

Veiklos tikslas — suteikti kompleksing pagalbg kritinéje padétyje atsidtrusiems ir laikinai kriziy
centre apgyvendintiems asmenims, Seimoms. Tikslui jgyvendinti numatyti Sie Veiklos uzdaviniai: teikti
laikino apnakvindinimo, apgyvendinimo kriziy centre, intensyvig kriziy jveikimo pagalbos,
apgyvendinimo savarankiSsko gyvenimo namuose ir psichosocialinés pagalbos paslaugas; ugdyti ir
palaikyti Seimos nariy socialinius, buitinius, tévystés ir kasdienio gyvenimo jgadzius; bendradarbiauti su
atvejo vadybininkais, psichologais, dailés terapeute, socialiniais darbuotojais, dirbanciais su Seimomis
senitinijose, vaiky dienos centro bei kity sri¢iy specialistais.

Paslaugy gavéjai. Skubi kriziy jveikimo pagalba teikiama jvairiy rusiy smurtg patyrusiems
asmenims, stokojantiems socialiniy jgtidziy, turintiems priklausomybiy nuo psichoaktyviy medziagy,
turintiems biisto problemy, iSgyvenantiems santykiy krizes ir kitais atvejais.

2019 metais laikino apgyvendinimo paslaugos kriziy centre buvo teikiamos 17 seimy (7 lentel¢).
Priezastys, dél kuriy buvo teikiamos apgyvendinimo paslaugos: dél smurto artimoje aplinkoje — 6
Seimoms, zalingas alkoholio vartojimas — 9 Seimoms, salygy nesudarymas gimus kiidikiui augti namuose
— 2 Seimoms.

7 lentelé. Paslaugy gavéjy skaicius kriziy centre 2015-2019 metais

2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Seimos 9 13 15 16 17
Suaugusieji 10 14 18 23 23
Vaikai 19 22 27 27 24

Suteiktos paslaugos. 2019 metais vienai Seimai buvo teikiamas laikinas apnakvindinimas, po
kurio Seima i§vyko gyventi savarankiskai, vienam asmeniui — laikinas apnakvindinimas dél negebéjimo
savarankiSkai nevartoti alkoholio ir pasiruosti gydymosi programai, 7 Seimoms — laikinas
apnakvindinimas, o véliau pakeista j Kitg socialinés priezitiros kriziy centre paslaugg, 2 Seimoms —
intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga, 12 Seimy — apgyvendinimas kriziy centre, i§ kuriy 4
Seimoms véliau pakeista paslauga j apgyvendinimg savarankiSko gyvenimo namuose.

8 lentelé. Kriziy centre suteiktos paslaugos 2018-2019 metais (Seimy skaicius)

Paslaugy pavadinimas 2018 m. 2019 m.
Laikinas apnakvindinimas 10 9
Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 14 2
Apgyvendinimas kriziy centre 0 12
Apgyvendinimas savarankiS§ko gyvenimo namuose 1 4

IS viso: 25 27
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Su apgyvendinimo paslaugas gaunanciais asmenimis buvo pravesti 465 individualiis pokalbiai,
128 teminiai pokalbiai, vyko 9 bendruomeniniai susirinkimai, 12 grupiniy pokalbiy, 60 karty klientai
buvo lydimi j jvairias jstaigas, 38 kartus buvo teikiama transporto organizavimo paslauga. 246 kartus
Seimos naudojosi skalbimosi paslauga, 5 kartus teikta parama maisto produktais ir 28 kartus teikta
parama butiniausiais daiktais (drabuziais, avalyne). | pagalbos $eimai organizavimg ir teikimg buvo
jtraukti ir Kiti Centro specialistai: socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seimy socialine aplinka
senitinijose, atvejo vadybininkai, vaiky dienos centro specialistai (7-14 mety amziaus vaikai buvo jtraukti
1 vaiky dienos centro veiklas), psichologai ir dailés terapeutas (vyko individualios, $eimos, pory
konsultacijos, tévystés gebéjimy ugdymo ir stiprinimo uzsiémimai, dailés terapijos uzsiémimai),
vyresnysis socialinis darbuotojas vedé smurtinio elgesio mazinimo uZzsiémimus smurtavusiems
asmenims. Taip pat vyko emocinés paramos grupé smurtg patirian¢ioms moterims. Dél pagalbos
asmeniui psichinés sveikatos klausimais buvo bendradarbiaujama su Pirminés sveikatos prieziiiros centro
socialiniu darbuotoju. ] pagalbos plang buvo jtraukti ir Seimos nariy artimieji, siekiant spresti ir
problemas Seimy socialingje aplinkoje, kad Seimos galéty pargrizti j savo gyvenamaja aplinka

Paslaugos buvo teikiamos atsizvelgiant i socialinés rizikos veiksnius Seimoje. Atvykus Seimai
gyventi | Kriziy centrg, pirmg ménesj buvo vykdomas stebéjimas, véliau sudaroma kiekvienai Seimai
individuali dienotvarke ir savaités uzimtumo grafikai, atsizvelgiant ] jy trukstamus jgtidzius. | savaités
uzimtumo grafika galéjo buti jtraukiami socialinio darbuotojo teminiai pokalbiai, individualios
psichologo konsultacijos, poros, Seimos konsultacijos, pozityvios tévystés mokymy programa, dailés
terapijos uzsiémimai, kasdieniy, buitiniy, darbiniy, tévystés jgudziy ugdymui praktiniai uzsi€émimai su
mokytis planuoti laika, formuoti kasdieninio gyvenimo jgudzius: laiku keltis, pusryc€iauti, tvarkytis,
uzsiimti su vaikais, pietauti, vakarieniauti, dalyvauti veiklose su socialinio darbuotojo pad¢jéju, praustis
ir kitos jvairios veiklos, pagal individualig dienotvarke.

2019 metais, siekiant spresti nesaikingo alkoholio vartojimo problema, 1 suauggs asmuo vyko |
detoksikacijos programg, 3 gydési pagal ,,Minesotos programa, 2 asmenys gydési ,,Motyvacinéje
terapijoje®, 2 Zmonés vyko | Ausros varty ligoning vieneriy mety ambulatoriniam gydymuisi. 11 asmeny
lankési pas gydytojg psichiatrg medikamentiniam gydymuisi, 2 asmenys lanké AA uZsiémimus.

Issikelty uzdaviniy jgyvendinimas.

2019 metais kriziy centre pradétos teikti naujos specialiosios socialinés paslaugos:
apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose ir apgyvendinimas kriziy centre. Psichosocialinés
pagalbos paslaugos teikimui nebuvo nustatytas poreikis. Atsizvelgiant | Sios paslaugos sudétj, ja
tikslingiau teikti asmenims, Seimoms, gyvenantiems savo namuose.

2019 metais buvo stiprinamas kriziy centro socialinio darbuotojo ir Centro socialiniy darbuotojy
senitinijose bendradarbiavimas. Senitinijose dirbantys socialiniai darbuotojai buvo kvieCiami j
pasitarimus dél pagalbos priemoniy kriziy centro klientams numatymo ir socialinio darbo rezultaty
aptarimo, kontaktuojama telefonu, informacija pasikei¢iama centre. Atvykus naujiems klientams,
socialinis darbuotojas, dirbes su Seima senitinijoje, tiesiogiai perduodavo informacijg ir tolimesnes
rekomendacijas darbui su Seima. Klientui iSvykus gyventi savarankiskai, kuomet numatomas socialiniy
paslaugy pratgsimas senitinijose, socialinis darbuotojas, dirbsiantis su Seima seniiinijoje, dalyvaudavo
bendruose apsitarimuose dél pagalbos Seimai pratgsimo ir atvejo vadybos posédziuose. Vienam i§ Seimos
nariy likus gyventi skyriumi namy aplinkoje, vyko bendradarbiavimas, siekiant sudaryti bendras
taisykles vaikams, tarpininkaujama dél pokyc¢iy gyvenamojoje aplinkoje jvertinimo.

Kriziy centre buvo stiprinamas darbo ir uzduociy (kity Centro specialisty rekomendacijy)
pasidalinimas. Tévai buvo motyvuojami tiesiogiai aptarti rekomendacijas vaikui ir Seimai su psichologais
po jy konsultacijy. Atvejo vadybos posédziuose tévai gebéjo jvardinti, kg pastebi ir kokias
rekomendacijas pateiké psichologé. Taciau stebima, kad socialiniy jgudziy stokojantys tévai
savarankiSkai nesikreipdavo. Dailés terapeutas palikdavo kriziy centro gyventojams uzduotis, kuriy
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atlikimg stebédavo socialinio darbuotojo pad¢jéjai ir tarpininkaudavo, kad atliktas uzduotis tévai pateikty
dailés terapeutui. Pozityvios tévystés uzsiémimus vedantiS psichologas taip pat palikdavo tévams
uzduotis. Pagal kiekvienos Seimos gebéjimus ir poreikius, uzduotis socialinis darbuotojas padédavo
atlikti, socialinio darbuotojo padéjéjams buvo jtraukiama j darbo uzduotis pozityvios tévystés jgdziy
ugdymas.

2019 metais pakeistas kriziy centro socialinio darbuotojo ir socialinio darbuotojy padéjéjy darbo
grafikas. Socialinis darbuotojas vieng dieng per savaite pradéjo dirbti ilgiau, kad galéty vesti teminius
40 valandy per savaite ir liko vienas padéjéjas, kuris dirba vieng kartg per savait¢ nuo 16:00-9:00 val.
Stebima, kad dirbdami daugiau valandy darbuotojai aktyviau jsitraukia ir siekia bendry rezultaty.

2019 metais atliktas socialinio darbuotojo padéjéjy profesiniy kompetencijy jsivertinimas. Taciau
uzdavinys numatyti ir jgyvendinti kompetencijy tobulinimo priemones jgyvendintas i§ dalies, kadangi
apibendrinus stiprigsias ir silpngsias kompetencijas, visgi daroma iSvada, kad Socialiniy paslaugy
priezitiros departamento sitilomas jrankis néra tinkamas socialinio darbuotojo kompetencijoms jvertinti.
Stipriausios jsivertintos kompetencijos yra gebéjimas bendrauti ir gebéjimas bendradarbiauti, taciau
tobulintinos buvo jvardintos kaip gebéjimas daryti jtakg socialinei klienty aplinkai bei gebéjimas
planuoti, kurios néra biidingos socialinio darbuotojo pad¢jé¢jams. Dalis socialinio darbuotojo padéjéjy
dalyvavo mokymuose ,,Asocialus kliento elgesys® ir ,,Asmens ir §eimos jgalinimo metodikos ir techniky
pristatymas*.

Siekiant sustiprinti kriziy centro patalpy ir daikty priezilira, uz patalpy ir daikty priezitira buvo
paskirtas atsakingas socialinio darbuotojo padéjéjas, kuris pagal perdavimo ir priémimo akta periodiskai
tikrindavo daiktus ir zymédavo materialaus turto sugadinimus. Pastebéjus sugadinimus, buidavo iskart
informuojama Seima ir aptariamas Zalos atlyginimas.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. Jgyvendinus 2019 metais iSsikeltus uzdavinius paslaugy ir
pagalbos efektyvumui didinti, pageréjo kriziy centro teikiamy paslaugy nuoseklumas ir testinumas,
sustipréjo specialisty komandos asmeniné atsakomybé ir jsitraukimas j bendro tikslo siekimg. 2020
metais numatoma:

1. Prioritetg teikti apgyvendinimo kriziy centre paslaugai, kai yra nustatytas vaiko apsaugos
poreikis ir biitina organizuoti vaiko laikinagjg priezitira, apgyvendinus jj kartu su jo tévais ar vienu i$ juy,
arba kitais vaiko atstovais (atstovu) pagal jstatyma, kurie (kuris) nekelia pavojaus vaiko fiziniam ar
psichiniam saugumui, socialing priezitirg teikian¢ioje socialiniy paslaugy jstaigoje. Uztikrinti, kad kriziy
centre buty vieta;

2. Stiprinti socialinio darbuotojo jgiidZius vesti pozityvios tévystés ugdymo uzsiémimus;

3. Plésti bendradarbiavimg su Traky rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, parengti
priemoniy plana, kuriame biity numatytos priemonés kriziy centro klienty fizinio aktyvumo, taisyklingos
mitybos, streso valdymo jgiidziams ugdyti ir (ar) palaikyti;

4. Atnaujinti kriziy centro veikla reglamentuojancius vidaus dokumentus.

Emocinés paramos grupés smurta patyrusioms moterims veikla

Emocinés paramos grupés tikslas — telkti smurtg artimoje aplinkoje patiriancias moteris, siekiant
suteikti emocinj palaikymg. Grupés veiklos uZdaviniai: motyvuoti pripazinti smurto artimoje aplinkoje
problema; teikti emocinj palaikyma; skatinti pacias moteris ieSkoti sprendimy smurto problemai spresti.

Paslaugy gavéjai — moterys, patyrusios ar kurioms kyla pavojus patirti psichologine, fizing ar
seksualing, ekonoming prievarta, smurtg artimoje aplinkoje, iSnaudojima prekybai Zmonémis. 2019
Mmetais savipagalbos grupése lankési 11 motery: 3 moterys, lydimos socialinio darbuotojo, prisijungdavo
1§ senitinijos, 8 moterys i$ kriziy centro. Grupés uzsiémimuose vienu metu dalyvaudavo 2-5 moterys.
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Issikelty tiksly jgyvendinimas. 2019 metais buvo siekiama plétoti smurtg artimoje aplinkoje
patirian¢ioms moterims grupés veikla. 2018 m. gruodzio 30 d. buvo publikuotas straipsnis, skatinantis
jungtis moteris ] emocinés paramos grupe, po kurio buvo suaktyvéje motery skambuciai dél patiriamo
smurto artimoje aplinkoje. Sausio — vasario ménesiais skambino trys moterys, kurios jvardijo patiriancios
smurtg, véliau joms buvo siuné¢iami priminimai su kvietimu atvykti j paramos grupe, taciau moterys
grupéje nedalyvavo. Grupés moderatorius skambino vienai klientei, su tikslu pakviesti ja i grupe,
konsultavo telefonu. Moteris | grupe prisijungé vieng kartg. Vienas i§ socialiniy darbuotojy, dirbanciy
senifinijoje, tikslingai planuodavo vakarinj transporta pirmg meénesio ketvirtadienj, kad galéty klientéms
teikti transporto organizavimo ir palydéjimo paslaugas j grupg. Informavimas apie emocinés paramos
grupe vyko karta | ménesj, sukiirus socialinéje ,,Facebook® paskyroje renginj, kompleksiniy paslaugy
Seimai ménesio veikly kalendoriuose. Apie savipagalbos grupe smurtg patirian¢ioms moterims
socialiniai darbuotojai dalindavosi su moterimis, kurios galimai patiria smurtg artimoje aplinkoje.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. Emocinés paramos grupé¢ moterims veikia nuo 2018 mety.
Nebuvo nei vieno grupés susitikimo, kad nebiity dalyvaujanc¢iy motery. Viena moteris, kuri buvo
atvykusi j grupés susitikima, mety eigoje priémé sprendima, apsigyventi kriziy centre. Todé¢l 2020 metais
sieksime savipagalbos moterims grupés plétros. Tikslui pasiekti numatoma:

1. Dazninti informacines zinutes prie$ kiekvieng grupés susitikima;

2. leskoti galimybiy pradéti teikti individualig specializuota pagalba smurtg patyrusioms
moterims.

Vaiky dienos centro veikla

Veiklos tikslas — teikti dienos socialines priezitros ir ugdymo paslaugas vaikui ir jo Seimos
nariams, padéti vaikui adaptuotis Seimoje bei visuomenéje.

Siekiant jgyvendinti tiksla, keliami Sie veikos uzdaviniai: gerinti vaiky socializacija, pazinti jy
individualuma, ugdyti dvasinguma, skiepyti ir (ar) palaikyti socialinius ir gyvenimo jgiidZius, sudaryti
salygas vaiko saviraiSkai; suteikti socialing pagalbg vaikui, turinéiam problemy ir sunkumy Seimoje;
organizuoti uZimtuma, skatinant ir didinant vaiko turimus geb¢jimus; stiprinti motyvacijg ir atsakomybe
uz pamoky ruosa; ugdyti vaiky pagarbg ir meil¢ aplinkai, kurioje gyvena; skatinti socialing savanoryste.

Paslaugy gavéjai. Dienos centro paslaugos teikiamos 7-14 mety amziaus vaikams. Centre lankosi
Traky seniiinijoje gyvenanciy socialing rizikg patirianciy Seimy, su kuriomis dirba Centro socialiniai
darbuotojai, bei kity Seimy, kurioms reikalinga pagalba, vaikai.

H Vaikal Seimos

39 35
40 2, 33 57 32 95 28 26
” l l l I I
0
2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.

3 pav. Dienos centrg lankiusiy vaiky skaicius 2015-2019 metais (per metus)

2019 metais vaiky dienos centrg lanké 35 vaikai, pagalba buvo teikta 26 Seimoms. Paslauga
pradéta teikti 19 vaiky (14 Seimy). Paslauga nutraukta 19 vaiky (14 Seimy), 1§ kuriy 13 dienos centra
lanké laikinai (11 i$ 13 minéty lanké dienos centra vasaros stovykly metu, 2 buvo teikiama pagalba Kriziy
centre), 2 lankytojai pakeité gyvenamajg vieta, 1 dél amziaus ribos ir 3 (i$ tos pacios Seimos) dél
motyvacijos lankyti vaiky dienos centrg stokos ir nepakankamo tévy bendradarbiavimo. Vidutiniskai per
ménesj centrg lanké 21 vaikas (2018 metais — 18, 2017 metais — 16).
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9 lentelé. 2019 metais vaiky dienos centre suteiktos paslaugos

Paslaugos pavadinimas Asmeny skai¢ius Kartai
Individualus asmens konsultavimas 35 169
Individualus Seimos konsultavimas 24 71
Individualus Seimos/ asmens konsultavimas telefonu 24 316
Informavimas 35 997
Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 2 17
Grupiniai socialinio darbuotojo uzsiémimai pagal socialiniy 35 70
jgiidziy ugdymo programag
Prevenciniai uzsiémimai, diskusijos, aptarimai 35 221
Aktyviis uzsiémimai 35 221
Kirybiniai uzsiémimai 35 88
Gyvenimo jgiidziy ugdymo uzsiémimai 35 123
Sociokultiirinés paslaugos (renginiai, i§vykos) 35 40
Psichologo individualus vaiko konsultavimas 9 51
Psichologo individualus $eimos konsultavimas 2 15
Psichologo grupiniai uzsiémimai 35 38
Dailés terapijos grupiniai uzsiémimai 14 40
Vaiky dienos centrg lankanciy vaiky pavézéjimas j/i$ centra, 35 2472
vykimas j ekskursijas
Maitinimas 35 2472
Apriipinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne 2 2

Vykdyta veikla.

Vaiky laisvalaikio uzimtumas dienos centre organizuojamas 5 dienas per savait¢ nuo 12:30 val.
iki 17:30 val. Vaikai j centrg atveZami po pamoky. Atostogy metu vaikai centre biina nuo 10:00 val. iki
17:30 val. Atvyke vaikai turi laisva laika, ruoSia pamokas, valgo pietus, dalyvauja jiems
organizuojamuose uzsiémimuose pagal numatytas programas ir plang. Veiklos organizuojamos dviejose
vaiky grupése: 1-4 klasése ir 5-7 klasése besimokantiems vaikams. Dauguma vaiky dienos centrg lanko
noriai, jvardindami, kad namuose jiems triksta veiklos, o dienos centre vyksta jvairiis uzsiémimai,
atsiranda galimybé leisti laikg su draugais saugioje aplinkoje.

Pagalba pamoky ruosoje: dienos centre vaikams sudaroma galimybé ruosti pamokas kiekvieng
dieng. Pagalba teikia uzimtumo specialistai ir socialinis darbuotojas. Apie vaiky motyvacija ir sunkumus
per pamoky ruo$g nuolat informuojami tévai, jtéviai, glob¢jai. Taip pat bendradarbiaujama su tévais,
1eSkant sprendimy, kaip padeéti vaikui atlikti uzduotis. Vaiky, kurie atsakingai dalyvauja pamoky ruosoje,
pageréja mokymosi motyvacija ir mokymosi rezultatai. Mokytojai pastebi, kad vaikai tapo atviresni,
kirybingesni, mandagesni, aktyvesni pamokose, noriai skaito knygas, i mokykla ateina pasiruose
pamokoms, atlike paskirtas uzduotis.

Socialiniy, kasdienio gyvenimo, kiirybiniy ir fizinio aktyvumo jgiidziy ugdymas vyksta jvairiy
uzsiémimy pagalba. 2019 metais 10 uzsiémimy buvo skirta taisykliy laikymosi svarbai, 9 testiniai
uzsiémimai ir 11 praktiniy uzsiémimy buvo skirti vaiky finansiniy jgiidziy ugdymui, 10 diskusijy apie
saugy elgesj namuose, automobilyje, lauke bei gatvéje, 5 grupiniai pokalbiai apie pozityvy bendravima
Seimoje ir su draugais, 8 diskusijos skirtos higienos laikymosi svarbai, 4 uzsiémimai alkoholio ir tabako
prevencijos tema, 4 uzsiémimai saugesnio interneto tema, 5 uzsiémimai apie smurtg ir tinkamg reakcija
1 destruktyvy elgesj, 3 uzsiémimai apie dienotvarkés laikymosi svarbg, 3 diskusijos apie tinkamos
aprangos pasirinkima pagal sezong. Be to, buvo kalbama apie sveika mityba, asmens higienos jprociy
formavima, tolerancija, pagarba, patycias, laisvalaikj, pomégius. Visy uZsiemimy metu, vaikai mokési
bendrauti, biiti mandagiais su kitais, tinkamai reik$ti emocijas, spresti konfliktus, savitvarkos,
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tvarkingumo, asmens higienos jgiidziy, savarankiSkumo, atskleisti asmeninius gebéjimus. Vaikai,
reguliariai lankantys dienos centrg tampa labiau disciplinuoti, pradeda laikytis taisykliy, daugiau pasitiki
savimi, reiskia pyktj nekenkdami kitiems, moka pagirti kita, sakyti komplimentus, padidé¢ja atsakomybé
ir motyvacija.

Renginiy organizavimas: dienos centre per tokias tradicines Sventes kaip Velykos, Kalédos,
Uzgavénés, Vaiky ginimo diena, Dienos centro gimtadienis bei lankanc¢iy vaiky gimtadieniai, vaikams
parodoma kaip galima Svesti Sventes. RuoSiantis Sventéms formuojamas vaiky estetinis skonis, taip pat
lavinama vaizduot¢, ugdomas vaiko emocinis intelektas.

Socialinés savanorystés skatinimas: vasario ménesj Vyko esamy savanoriy komandos formavimo
ir palaikymo uzsiémimai, kuriy metu buvo gilinamos savanoriy kompetencijos, sprendziami aktualtis
klausimai, susij¢ su tiksline grupe, su kuria savanoriaujama, stiprinama komanda. BalandZio ménesj vyko
esamy savanoriy asmeniniy ir savanorystés kompetencijy tobulinimo mokymai. Mokymy metu buvo
gilinamos savanoriy kompetencijos, reflektuojama esama patirtis. Spalio-lapkri¢io ménesiais vyko naujy
savanoriy rengimo mokymai. Jvadiniuose mokymuose dalyvavo 12 jaunuoliy. Jvadiniy mokymy metu
jaunuoliai supazindinti su esminiais savanorystés principais, Centro veikla, savanorystés pradzia bei
galimybémis. Pagrindiniuose savanoriy rengimo mokymuose dalyvavo 17 dalyviy. Dviejy dieny
mokymai buvo vedami neformalaus ugdymo ir patirtinio mokymosi principais, jaunuoliai geriau pazino
save, susipazino su savanorystés principais, su tiksline grupe su kuriais savanoriaus specifika. Vaiky
dienos centre reguliariai savanoriauja 6 savanoriai.

Vaiky vasaros stovykla centre organizuojama penktus metus. Stovykla vyko nuo birzelio 25 d.
iki liepos 19 d., skirta 7-14 mety amziaus vaikams. I viso stovykloje dalyvavo 23 vaikai, i$ kuriy — 12
reguliariai lankantys vaiky dienos centra, 11 vaiky lanké laikinai — vasaros atostogy metu. Pagrindinis
stovyklos tikslas — ugdyti vaiky socialinius, kiirybinius, sportinius jgiidzius, suteikiant saviraiSkos ir
laisvalaikio uzimtumo galimybes, siekiant uzkirsti kelig nusikalstamam elgesiui, gerinant savijauta jy
socialinéje aplinkoje. Stovykloje buvo ugdomi vaiky aktyvaus ir prasmingo laisvalaikio leidimo jgiidZiai:
vyko prevenciniai uzsiémimai apie alkoholio ir tabako Zalg auganciam organizmui, Organizuojamos
sportinés varzybos, Kiirybiniai uzsiémimai, edukacinés ir pramoginés iSvykos. Vaikai mokési dirbti
komandoje dalyvaudami intelektualiuose komandiniuose Zaidimuose bei kurdami ir repetuodami talenty
pasirodymus.

Neformalus vaiky Svietimas, kurio paskirtis tenkinti mokiniy pazinimo, lavinimosi ir saviraiskos
poreikius, padéti jiems tapti aktyviais visuomenés nariais. Vaiky dienos centras dalyvauja neformalaus
vaiky Svietimo programoje. Centre kiekvieng savaite vyksta technologijy burelis ,,Spalvy dézute®, skirtas
vaiky dienos centrg lankantiems vaikams. IS viso 2019 metais vyko 74 uZsiémimai. Finansavimas
skiriamas 15-16 vaiky.

Bendradarbiavimas. Vaiky dienos centras bendradarbiauja su ugdymo jstaigy socialiniais
pedagogais, klasés auklétojais, siekiant pasidalinti informacija, i8spresti problemg ar vykdant centrg
lankan¢iy vaiky lankomumo kontrole. Domimasi vaiky mokymosi rezultatais, lankomumu, elgesio
poky¢iais, tévy bendradarbiavimu su mokykla. Jau kelerius metus bendradarbiaujama su Traky
nejgaliyjy uzimtumo centru. Siemet nejgaliyjy uZimtumo centro lankytojai sve¢iavosi pas dienos centro
vaikus, visi kartu zaidé stalo zaidimus, Saradas, estafetes. Dienos centrg lankantys vaikai lankési 4 Traky
viesosios bibliotekos vaiky literatiiros skyriaus edukaciniuose uzsiémimuose. Dienos centro vaikai pries
Kalédas aplanké Cizitiny socialiniy paslaugy centra. Vaikai pasveikino senuolius, vaidino, $oko, kartu
dainavo kaléding giesmg, dovanojo savo rankomis darytas kalédines dovanéles. Tesiamas
bendradarbiavimas su Lentvario ,,Caritas* vaiky dienos centru ,,Akimirka‘, abiejy dienos centrai kasmet
lankosi vieni pas kitus, susitike zaidzia Zaidimus, vaidina, vaisinasi arbata su saldumynais. 2019 metais
buvo uzmegzti rysiai su dar vienu dienos centru — Visy Sventyjy $eimos paramos centru. Dienos centro
vaikai sve¢iavosi Visy Sventyjy $eimos paramos centre, kur susipaZino su dienos centro lankytojais,



18

zaidé bendravimo zaidimus, pasidalijo patirtimi. Stiprinamas bendradarbiavimas su Traky atvira jaunimo
erdve (TAJE). Dienos centrg lankanc¢ius vaikus siekiama supazindinti su TAJE uzimtumo ir kita veikla.

Issikelty uzdaviniy jgyvendinimas.

Uzdavinys — islaikyti aktyvy bendradarbiavima su kitais Centro specialistais ir dienos centro
vaiky tévais pasiektas s€ékmingai. Uztikrinamas abipusis dienos centro darbuotojy ir Centro specialisty
griztamasis rySys ir bendradarbiavimas. Dienos centras bendradarbiauja su socialiniais darbuotojais,
dirbanciais senitinijose (vidutiniSkai 1-2 kartus per savaite, kol i§sprendziama problema), kriziy centro
darbuotojais (1-3 kartus per savaite arba kol yra dienos centrg lankantis klientas), psichologais (vieng
kartg per savait¢ dél individualiy konsultacijy su dienos centro klientais ir 1-2 kartg per ménesj dél
grupiniy uzsiémimy), dailés terapeutu (kelis kartus per ménesj).

Siekis stiprinti darbg su nemotyvuotais lankyti dienos centrg vaikais ir jy tévais, inicijuojant
papildomus individualius pokalbius dél dienos centro lankymo svarbos ir naudos, taip pat sékmingai
pasiektas. Buvo imamasi jvairiy priemoniy siekiant motyvuoti vaikus ir jy tévus. Tévai dalyvavo
papildomose pokalbiuose dienos centre, kalbama apie dienos centro lankymo naudg. Nemotyvuotiems
vaikams buvo sudaromas individualus centro lankymo grafikas. IS 10 nemotyvuoty lankyti dienos centrg
vaiky 7 buvo sé¢kmingai jtraukti j dienos centro reguliary lankyma.

Kaip ir praéjusiais metais, buvo aktyviai siekiama vaikus nukreipti ir skatinti lankyti birelius,
ypatingg démesj skiriant pradinukams. Su vaikais ir jy tévais buvo kalbama apie biireliy lankymo svarba
ir nauda. Pagal kiekvieno vaiko gebéjimus ir pomegius buvo rekomenduojamos biireliy kryptys. Daugiau
nei pusé dienos centro vaiky lanko biuirelius. 2019 metais i§ 24 reguliariai dienos centrg lankanciy vaiky,
18 vaiky lanké birelius (75 proc.), i$ jy mazdaug pusé j burelius jsitrauké butent paskatinti dienos centro
specialisty. Lyginant su 2018 metais (66 proc.) vaiky jsitraukimas j barelius augo 9 procentais.

Sékmingai vykdoma Socialinés savanorystés skatinimo veikla. Vasario ir balandzio ménesiais
vyko esamy savanoriy kompetencijy tobulinimo mokymai. Spalio ménesj vyko naujy savanoriy rengimo
mokymai, kuriy metu buvo apmokyti 17 jaunuoliy. I$ jy 6 reguliariai savanoriauja dienos centre (2017
metais buvo 3 savanoriai, 2018 metais — 5 savanoriai).

2019 metais numatytas ir pasiektas rodiklis — teikti individualias psichologo konsultacijas ne
daugiau kaip 5 vaikams vienu metu.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. Bus siekiama islaikyti vaiky dienos centro veiklos testinuma
ir stabilumg. Tam numatoma:

1. Inicijuoti Kity Centro specialisty (psichology, dailés terapeuto, specializuoty konsultanty)
individualig ir (ar) gruping pagalba seimoms, su kuriomis nedirba senitinijy socialiniai darbuotojai;

2. Testi aktyvy darba su nemotyvuotais lankyti dienos centrg vaikais ir jy tévais;

3. Testi aktyvy vaiky nukreipimg ir skatinimg lankyti birelius, ypatingg démesj skiriant
pradinukams;

4. Nukreipti vyresnius vaikus ] atvirgsias jaunimo erdves ir atviruosius jaunimo centrus;

5. Skatinti socialine savanorysteg;

6. ISgryninti idéja dél galimai naujos paslaugos, programos ar veikos vaikams. Sudaryti veiksmy
plang id¢jos jgyvendinimui,

7. Skirti daugiau démesio komandos kompetencijy tobulinimui.

Globos centro veikla

Veiklos tikslas — uztikrinti, kad visiems globojamiems ir jvaikintiems vaikams bei globé¢jams ir
jtéviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti, buity suteikiama reikalinga konsultaciné, psichosocialiné
ir kita pagalba siekiant tinkamo vaiko, jvaikio ugdymo ir aukléjimo Seimai artimoje aplinkoje.

Tikslui pasiekti keliami Sie veiklos uzdaviniai: organizuoti jtéviy, globéjy, budinciy globotojy
paieska; konsultuoti asmenis, pageidaujancius jvaikinti, globoti, prizitréti vaikus; vykdyti jtéviy,
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globéjy, budinciy globotojy pasirengimo jvaikinti, globoti, prizitréti vaikus bei bendruomeniniy vaiky
globos namy darbuotojy pasirengimo dirbti Siose jstaigose mokymus pagal Globéjy ir jtéviy mokymo ir
konsultavimo programas (toliau — GIMK programos); vertinti jtéviy, globéjy, budinciy globotojy
pasirengimg jvaikinti, globoti, prizitréti vaikus ir parengti iSvada; Vvertinti fiziniy asmeny tinkamuma
priimti institucijoje globojamg vaika laikinai svecCiuotis; vykdyti testinius jtéviy, globéjy, budinciy
globotojy, bendruomeniniy vaiky globos namy socialiniy darbuotojy mokymus pagal GIMK programas;
koordinuoti pagalbos teikimg jvaikintiems, globojamiems vaikams ir jtéviams, globéjams, budintiems
globotojams bei teikti ar organizuoti jiems reikiamas paslaugas ir pagalba; vykdyti globéjy, budinciy
globotojy vykdomos veiklos kokybés vertinima.

Paslaugy gavéjai. 2019 metais Traky rajono savivaldybéje 12 vaiky buvo nustatyta globa (2018

metais — 18), i$ jy 4 vaikams globa nustatyta Seimoje (2018 metais — 6), 3 vaikams globos centre ir 5
vaiky socialinés globos jstaigoje (2018 metais — 12).

B Artimyjy giminaiciy Seimoje Globéjy Seimoje Globos centre Socialinés globos istaigoje
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4 pav. Globojamy (rapinamy) vaiky, kuriems globa (riipyba) nustatyta Traky rajono
savivaldybéje skaiius (mety pabaigoje)

Mety pabaigoje globos centras koordinavo 58 atvejus (10 lentel¢), i8 jy 39 vaiky, kuriems globa
nustatyta Traky rajono savivaldyb¢je ir 19 vaiky, kuriems globa nustaté kity miesty ir rajony

savivaldybés.

10 lentele. Globos centro paslaugy gavéju skaicius 2019 mety pabaigoje

.. Globéjai
Budintys . Lol ier (vaiko L
_ Globéjai artimieji S Itéviai
globotojai . . .2 . laikinoji globa
giminaiciai . v
tévy prasymu)
Vaiky skaicius 3 19 34 1 1
Seimos 1 16 24 1 1

Suteiktos paslaugos. Paslaugas globos centre teiké globéjy ir jtéviy rengimo specialistai (Vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos atestuoti asmenys), globos koordinatoriai ir psichologas, prireikus
buvo pasitelkiami kiti Centro specialistai.

Globéjy ir jtéviy rengimo specialistai 2019 m. vedé mokymus pagal Pagrinding globéjy
(rupintojy), budinciy globotojy, itéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir
konsultavimo programg dviem grupéms (i§ viso 14 susitikimy). Mokymuose dalyvavo 6 asmenys (4
Seimos) norintys globoti vaika, 5 asmenys (3 Seimos) ketinantys jvaikinti vaikg ir 7 bendruomeniniy
vaiky globos namy darbuotojai. Tarnybos atestuoti asmenys parengé 7 teigiamas iSvadas dél asmens
pasirengimo globoti (ripinti), jvaikinti vaika ir 3 atnaujintas i§vadas. 10 asmeny parengé rekomendacijas
del tinkamumo laikinai priimti sveciuotis institucijoje globojamg vaika. 329 kartus teiké informavimo
apie GIMK mokymus paslaugas ir 33 kartus kitas GIMK paslaugos.
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Globos centro specialistai teiké socialing, psichologing, kita konsultacing pagalbg jtéviams,
globéjams (ripintojams), budinCiam globotojui ir jy Seimose augantiems vaikams patys arba
tarpininkavo, nukreipé j iSorg, t. y. pas kitus Centro specialistus arba kitas jstaigas (11 ir 12 lentelés).

11 lentelé. Pagalba jtéviams, globéjams (riipintojams), budintiems globotojams 2019 metais
(kartai)

' . Budinciam . Glo_be‘jui Norintiems ' Kitiems
Pagalba jteviams ir globéjams globotojui Globéjui {:Irt.lm{?lm . jvaik.inti,. Itéviams ieimos
giminaiciui  globoti vaikg nariams
Globos koordinatoriaus 23 51 57 1
paslaugos
Intensyvi pagalba kriziy 4
atveju
Psichologo konsultacija 2 20 3 1 2 1
Psichologo konsultacija 54 7
(nukreipta j iSore)
Bendradarbiavimas su 29 14

biologiniais tévais, susitikimy

organizavimas

Vaiko aplankymo akto 38 61 74 45
pildymas ir informacijos

VVTAI]T teikimas

Informavimas 18 72 37 22 11 3
Kitos suteiktos paslaugos ir 8 1 11 8 3
pagalba

Kitos suteiktos paslaugos ir 2 4

pagalba (nukreipta j i1Sore)

Globos centro psichologas taip pat vedé 10 savitarpio pagalbos grupiy, kuriose dalyvaudavo 1-5
globgjai (ripintojai), budintis globotojas.

12 lentele. Pagalba jvaikintiems, globojamiems ir budinc¢iy globotojy priZiiirimiems vaikams 2019
metais (kartai)

Budincio .. Glo_be'jo _ : G-IObp-S :
Paslaugos, pagalba vaikui globotojo le{)bej.o ‘ar.t 'mo ’[vall.anms Institucijoje
. . 27 Seimoje giminaicio  vaikas  globojamas
semmeje Seimoje vaikas
Individualus pagalbos vaikui planas 4 3 13
Globos koordinatoriaus paslaugos 24 46 90 23
Socialinio darbuotojo pagalba (nukreipta j 33 28 46
iSore)
Psichologo konsultacija 13 41 18 29 49
Psichologo konsultacija (nukreipta i iSore) 10 1 5
Tarnybos atestuoto asmens konsultacija 3 8 5
Psichiatro konsultacija (nukreipta i iSorg) 1
Kitos suteiktos paslaugos 5 3 13 2 1
Kitos suteiktos paslaugos (nukreipta i iSorg) 200 92 15 149

IS viso: 292 222 160 249 50
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2019 metai skiriasi nuo ankstesniy globos centro veiklos mety tuo, kad Traky rajone veiklg
pradéjo vykdyti budintis globotojas. Atlikta globos atvejy analiz¢ ir nustatytas poreikis rajone turéti 2-3
budincius globotojus (du ar trys priklauso nuo to, kiek ir kokio amziaus vaiky vienu metu biity pasiruose
prizitréti budintys globotojai). Globos centre atsirado papildomos globos koordinatorius ir psichologo
pareigybés, gauta labai svarbi darbo priemoné — automobilis (projekto ,,Vaiky gerovés ir saugumo
didinimo, paslaugy Seimai, globé¢jams (riipintojams) kokybés didinimo bei prieinamumo plétra*
1éSomis). Tai leido pasiekti, kad paslaugos, pagalba vaikams ir juos jvaikinusioms, globojan¢ioms ar
prizitirin¢ioms $eimoms pradéta teikti ir organizuoti nuosekliai, turi testinumg. Nors globos centre per
metus pasiektas didelis paslaugy kiekybiniy rodikliy augimas, veikloje yra dar nemazai trikumy. Todél
parengtas globos centro veiklos tobulinimo planas.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. Bus siekiama toliau stiprini globos centro veiklg. Tikslui
pasiekti numatoma:

1. Igyvendinti globos centro veiklos tobulinimo plang, kuriame numatyta aprasyti ir standartizuoti
globos centro veiklos procesus, sukomplektuoti ir jveiklinti visg globos centro darbuotojy komanda,
paruosti 1-2 budincius globotojus;

2. Pasiekti, kad biity nepertraukiamai koordinuojami visi globos Seimoje ir pagal poreikj
ivaikinimo atvejai;

3. Atlikti budincio globotojo, globéjy (ripintojy) vykdomos veiklos kokybés vertinima,

4. I8tirti tgstiniy mokymy pagal GIMK programa globéjams (riipintojams) ir jtéviams poreikj ir
organizuoti bent dvejus mokymus aktualiomis temomis.

Psichologiné pagalba

Veiklos tikslas — stiprinti §eimy, gyvenanciy Traky rajone, psichologinj atsparuma bei psichikos
sveikatg, padéti klientams atgauti dvasine darng bei geb¢jima gyventi ir mokytis, teikti efektyvia
kompleksing pagalba Seimai; teikti pagalbg darbuotojams.

Veiklos wuzdaviniai: individualiai konsultuoti suaugusius asmenis ir vaikus, turinCius
psichologiniy sunkumy; Konsultuoti asmenis poroje, turin¢ius tarpusavio nesutarimy; Konsultuoti $eimas;
vesti grupinius tévystés ugdymo ir stiprinimo mokymus; Vesti dailés terapijos uzsiémimus; Vesti
grupinius uzsiémimus dienos centro vaikams; gerinti psichologinj klimatg organizacijoje teikiant
rekomendacijas ir konsultacijas Centro vadovams bei darbuotojams; vykdyti socialiniy darbuotojy
Svietima; integruotis | bendrg Centro paslaugy struktura.

Psichologinis konsultavimas. 2019 metais psichologai konsultavo 70 vaiky ir suaugusiyjy (2018
metais — 63, 2017 metais — 98, 2016 metais — 78). I3 jy 26 buvo Lentvario senitinijos gyventojai, 13 —
Traky senitinijos, 5 — Aukstadvario senitinijos, 2 — Paluknio senitnijos, 1 — Senyjy Traky senitinijos, 7 —
dienos centro vaikai ir 16 — laikinai kriziy centre gyvenantys klientai.

13 lentelé. Psichologinés konsultacijos 2016-2019 metais

2019 m. 2018 m. 2017 m. 2016 m.
Klienty  Sesijy  Klienty  Sesijy  Klienty = Sesijy  Klienty  Sesijy
skaicius = skaicius = skaicius skaicius skaicius skaicius skaicius = skaicius
Individualus konsultavimas 52 462 47 398 86 492 70 387

Vidutiniskai konsultacijy vienam

N 8,8 8,4 5,7 6,8
klientui
Seimos konsultavimas 9 56 11 38 6 41 1 9
Vidutiniskai konsultacijy vienam 6.2 3.4 6.8 8
klientui
Pory konsultavimas 9 46 5 31 6 20 6 6
Vidutiniskai konsultacijy vienam 5.1 6.2 33 1

klientui
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2019 metais vienam klientui vidutiniskiai tenka 8,8 individualiy konsultacijy (11 lentelé). Tai yra
daugiau nei visais ankstesniais metais. Bendras klienty ir konsultacijy (sesijy) skaicius yra didesnis,
lyginant su 2018 metais. Tai galima paaiSkinti tuo, kad Centre dirbo 3 psichologai (3 pareigybés) ir galéjo
priimti daugiau klienty (2018 metais buvo 2,5 pareigybés). Daroma prielaida, kad pavyko labiau
motyvuoti klientus darbui, didesnis pasiruoSimas konsultacijoms, austa specialisty kompetencija,
didesnis klienty pasitikéjimas specialistais. ISaugo vaiky konsultacijy skaicius, 25 vaikai gavo 216
konsultacijas. Lyginant su visais praéjusiais metais tai yra didziausias rodiklis. Visgi pastebima, kad kai
kurie klientai lankosi retai, vidutini$kai 1-2 kartus per ménesj. Paaugliai daznai yra labai nemotyvuoti ir
vengia lankyti. Suaugusiyjy motyvacija neretai taip pat yra menka, vengiama save analizuoti, jtakos turi
ir menkinantys aplinkiniy vertinimai.

Lyginant su visais praé¢jusiais metais padaugéjo pory psichologinio konsultavimo atvejy, iSaugo
tiek klienty, tiek konsultacijy skaiCius. Tai yra pozityvi tendencija, kuriag lemia didesné klienty
motyvacija iSbandyti pory terapijg kaip galimybe stiprinti tarpusavio santykius.

Klinikinis psichologinis vertinimas buvo atliktas dviem Centro klientams (2018 metais — vienam).
Ivertinus Zmogiskyjy ir laiko iStekliy sagnaudas bei gautus rezultatus, kurie nebuvo galimi efektyviai
panaudoti Centro veikloje, nuspresta ateityje psichodiagnostikos nebeatlikinéti. Siai paslaugai gauti
klientai gali buti nukreipti i Psichikos sveikatos centrg. O jvairius psichodiagnostikos metodus esant
poreikiui bus galima naudoti ir ateityje psichologiniy konsultacijy metu.

Dailés terapija. 2019 metais dailés terapijos uzsiémimai vyko Aukstadvario (skirtinguose
uzsiémimuose dalyvavo 3 Seimos ir 5 suaugusieji), Lentvario (dalyvavo 3 Seimos ir 5 suaugusieji),
Riidiskiy (1 Seima, 6 vaikai ir 2 suaugusieji), Traky (1 Seima) ir Senyjy Traky (3 Seimos) senitinijose bei
kriziy centre (3 Seimos).

14 lentelé. Dailés terapijos uZsiémimai 2018-2019 metais

2019 m. 2018 m.
Klienty Sesijy Klienty Sesijy
skaicius skaicius skaicius skaicius
Individuali dailés terapija suaugusiems 8 48 5 15
Grupiné dailés terapija suaugusiems 4 10 0 0
Ugdomoji dailés terapija vaikams 6 33 7 9
Dailés terapija Seimai 14* 120 > 36
IS viso: 32 211 19 60

* $eima kaip vienetas

Lyginant su 2018 metais, dailés terapijos paslauga pasinaudojo dvigubai daugiau Seimy ir
suaugusiyjy, vaiky — beveik tiek pat. O uzsiémimy skaicius iSaugo 3,5 karto.

Prevenciné programa — psichoedukaciniai ir dailés terapijos uzsiémimai dienos centro vaikams
vyko grupiniy uzsiémimy forma. Vaikai pagal amziy buvo suskirstyti i grupes, psichologas vedé
uzsiémimus dviem grupéms, dailés terapeutas — vienai. Tai leido kokybiskai dirbti su vaikais ir atliepti
kiekvieno jy amziaus tarpsnio liikescius ir poreikius. UZsiémimy temos buvo i§ anksto aptartos su dienos
centro specialistais, atsizvelgiant j vaiky problemines sritis, ir sékmingai adaptuotos vaikams.

15 lentelé. Grupiniai uZsiémimai dienos centro vaikams 2018-2019 metais

2019 m. 2018 m.
Vaiky Sesijy Vaiky Sesijy
skaicius skaicius skaicius skaicius
Grupiniai psichoedukaciniai uZsiémimai 18 72 16 76

Grupiniai dailés terapijos suaugusiems 14 41 16 32
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Tevystés gebéjimy ugdymo ir stiprinimo grupiniai mokymai. Mokymuose dalyvavo 28 tévai
(2018 metais — 22), i§ jy 23 buvo laikinai gyvenantys kriziy centre. Kaip ir praéjusiais metais,
atvykstanciy klienty buvo mazai, tik 5, Sie klientai nemotyvuoti, mokymus jie lanké labai trumpai,
nereguliariai. I§ viso Centre vyko 35 uzsiémimai vieng kartg per savaite.

Pagalba darbuotojams. 2019 metais psichology komanda daug démesio skyré psichologinio
klimato organizacijoje gerinimui ir pagalbai Centro darbuotojams.

Kartg per ménesj Kriziy centro, vaiky dienos centro specialistai ir senitinijose dirbantys socialiniai
darbuotojai buvo konsultuojami keturiomis grupémis. I§ viso vyko 44 supervizijos, kuriose dalyvavo 31
Centro darbuotojas.

Esant poreikiui, darbuotojai buvo konsultuojami ir individualiai, i§ viso 46 darbuotojai
konsultavosi 107 kartus. Darbuotojai daznai kreipési norédami pasitarti dél klienty, apsikeisti svarbia
informacija.

Dailés terapijos uzsiémimuose Centro socialiniai darbuotojai buvo mokomi per patyrimg
atpazinti savo stiprigsias ir silpngsias puses, pazinti savo, kity ribas ir jy neperzengti, pamatyti situacijos
visumag ir jzvelgti galimybes jai keistis tinkama kryptimi. 2019 metais Lentvario senitinijoje dirbantiems
5 socialiniams darbuotojams buvo pravestos 38 individualios dailés terapijos sesijos.

Atsirado nauja paslauga socialiniams darbuotojams — grupiniai uZsiémimai, kuriy tikslas —
mokyti socialinius darbuotojus dirbti su grupe. Buvo pravesti 8 uzsiémimai Siomis temomis: pagrindiniai
vaiko poreikiai, relaksacijos metodai, kaip pakelti vaiko saviverte, kaip suvaldyti pykt;.

2019 metais pradéta rengti metodiné medziaga pozityvios tévystés temomis socialiniams
darbuotojams darbui su Seimomis. Parengtos 22 temos.

Tikslai ir uzdaviniai 2020 metams. 2019 metais psichology komandos sékmés: socialiniams
darbuotojams suteiké trigubai didesnj ir jvairesnj spektra paslaugy, geresnis psichologiniy paslaugy
rezultatas (vienam klientui teko vidutiniS$kai daugiau konsultacijy, lyginant su praéjusiais metais),
atsirado galimybés biblioterapijai, atsirado nauji resursai — metodiné medziaga darbui su vaikais pagal
KET paradigma, Kryptingas bendradarbiavimas tarp psichology ir kity Centro specialisty, Centras,
turédamas dailés terapeuto pareigybe galéjo plésti jvairesn terapiniy paslaugy spektra. Todéel 2020
metais bus siekiama iSlaikyti tg pati paslaugy paketa Seimoms bei darbuotojams ir numatoma:

1. Baigti rengti metoding medziaga, skirtg socialiniy darbuotojy kompetencijoms apie vaiky
aukléjima ugdyti (reikalinga darbui su Seimomis), pradéti jj igyvendinti;

2. Mokyti naujai priimtus socialinius darbuotojus vesti grupinius uzsiémimus temomis:
pagrindiniai vaiko poreikiai, relaksacijos metodai, kaip pakelti vaiko saviverte, kaip suvaldyti pyktj;

3. Jrengti konsultavimo kabinetg Lentvario kompleksiniy paslaugy Seimos centre, kuriame yra
Centro atvejo vadybininky, socialiniy darbuotojy darbo vietos ir teikiamos psichology paslaugos.

PROJEKTINE IR KITA VEIKLA

Nuo 2018 mety Centras kartu su partneriu VS§] Traky Svietimo centru jgyvendina projekta
,,Kompleksiniy paslaugy Seimai plétojimas Traky rajone®, finansuojama Europos Sajungos struktiiriniy
fondy 1ésomis. Projekto tikslas — sudaryti sglygas Seimai gauti kompleksiSkai teikiamas paslaugas,
uztikrinant paslaugy prieinamumg kuo ar¢iau Seimos gyvenamosios vietos, padéti Seimai jveikti
iSkilusius sunkumus ir krizes.

Europos socialinio fondo agenttira 2019 metais du kartus atliko projekto dalyviy apklausa ir
pateiké savo iSvadas bei rekomendacijas. Birzelio ménesio pateiktose iSvadose yra teigiama, kad buvo
apklausta 20 dalyviy, i$ jy 15 atsake, kad projekto metu gauty paslaugy kokybe vertina labai gerai arba
gerai, 1 dalyvis — vidutiniskai, 4 — nezinojo kaip jvertinti.
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Mety pabaigoje Traky rajono savivaldybéje jgyvendinamo projekto metu suteiktos paslaugos yra
vertinamos palankiai, bendras pasitenkinimo paslaugomis procentas — 100 proc., t. y. aukS$tesnis nei
siektina 98 proc. reikSmé. IS viso buvo apklausta 15 dalyviy, i$ jy 7 atsaké, kad projekto metu gauty
paslaugy kokybe vertina labai gerai, 8 — gerai, 0 — vidutiniskai, 0 — nezinau, 0 — blogai arba labai blogai.
Dalyviai apklausy metu akcentavo, kad suteiktos zinios yra aktualios, naudingos, pritaikomos praktikoje,
specialistai yra kompetentingi, savo srities profesionalai, taip pat démesingi, gebantys sudominti ir
jtraukti dalyvius.

Pasiekta reikSmé  ® Planuota reikSmeé

UzZsiémimai biisimoms mamoms ir té¢iams 35_ 112

Pozityvios tévystés jgidziy lavinimas & 144
Pozityvios tévystés mokymai | e 176
Seimos gyvenimui reikalingy jgiidziy stovyklos ﬂ 80
Seimy stiprinimo uZsiémimai k 192
Seimos jgadziy ugdymas ir sociokultirinés paslaugos * 208
Grupinés konsultacijos | e— 176
Individualios konsultacijos | e 156

Informaciniq iniciatyvu, organizavimas P 052 363

0 100 200 300 400
5 pav. Projekto dalyviy skaicius veiklose pagal planuotas ir pasiektas reikSmes iki 2019-12-31

Nuo projekto jgyvendinimo prazios i§ viso veiklose dalyvavo 363 asmenys.

2019 metais individualios psichologo konsultacijos vyko Aukstadvario, Grendavés, Onuskio,
Rudiskiy, Lentvario, Traky senitinijose. Grupinés konsultacijos vyko Lentvario ir Senyjy Traky
senifinijose, i§ viso buvo surinktos 3 dalyviy grupés. Seimy stiprinimo uzsiémimai vyko po vieng Traky,
Lentvario, Grendavés, Radiskiy ir 2 grupés Aukstadvario senifinijose. Seimos gyvenimui reikalingy
igiidziy stovykla buvo organizuojama Rudiskiy seniiinijoje, kurioje dalyvavo Seimos i§ Radiskiy ir
Onuskio senilinijy. Pozityvios tévystés jgiidziy lavinimo mokymai vyko Ridiskiy, Paluknio ir Traky
senitinjjose. 3 uzsiémimy grupés biisimoms mamoms ir té¢iams vyko Traky senitinijoje.

Informacija  apie  projekty  veiklas buvo  vieSinama  internetinése  svetainése
www.paslaugosseimoms.lt, www.trakai.lt, www.traku-zeme.lt, Centro socialinéje paskyroje
,,Facebook“. Kiekvieng ménesj buvo vieSinamas projekty veikly grafikas. Rugséjo ménesj buvo
dalyvauta penkty klasiy tévy susirinkimuose, i§ viso 4 skirtingose klasése, pristatant projekto veiklas ir
mokymus. D¢l pozityvios tévystés uzsiemimy buvo kontaktuojama su mokykly socialiniais pedagogais,
direktoriy pavaduotojais. D¢l biisimy téveliy grupés, informuojami buvo gydytojai VS| Traky pirminés
sveikatos priezitros centre ir V§] Traky ligoninés Akuserijos-ginekologijos skyriuje.

2019 mety pradzioje Centras pradéjo vykdyti ,,Vaiky gerovés ir saugumo didinimas, paslaugy
Seimai, glob¢jams (riipintojams) kokybés didinimas bei prieinamumo plétra®, finansuojama Europos
socialinio fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1éSomis. Projekto jgyvendinimo laikotarpis:
2019-2022 metai. Projekto tikslas — jveiklinti globos centrus savivaldybése, padidinti jy teikiamy
paslaugy prieinamuma ir kokybe bei uztikrinti efektyvy Mobiliosios komandos darba visose
savivaldybése. Projekto 1éSomis globos centre sukurtos 1 globos koordinatoriaus ir 0,5 psichologo
pareigybés, nupirktas automobilis. Darbuotojy vykdoma veikla ir pasiekti rezultatai aprasyti skyriuje
,,Globos centro veikla“.


http://www.paslaugosseimoms.lt/
http://www.trakai.lt/
http://www.traku-zeme.lt/
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2019 metais jgyvendinti 2 Traky rajono savivaldybés finansuojami projektai: vaiky socializacijos
programa ,,Nuotykiy vasara“ (projekto 1éSos skirtos vaiky vasaros stovyklai organizuoti) ir jaunimo
veiklos projektas ,,Nuspalvinkim gyvenima kartu* (projekto IéSos skirtos savanoriy rengimo mokymams
organizuoti). Projekty veiklos ir rezultatai aprasyti skyriuje ,,Vaiky dienos centro veikla®.

Lapkricio ir gruodzio ménesiais Centras dalyvavo respublikiniame projekte ,,Vaiky svajonés®. |
projekta buvo jtrauktos 99 Seimos, i viso buvo i$pildytos 2-14 mety amziaus vaiky 193 svajonés. Centro
darbuotojai pavasarj ir rudenj savanoriavo Maisto banko akcijose, kuriy metu surinkti ilgo galiojimo
maisto produktai buvo skirti dienos centro vaiky maitinimui ir nepasiturin¢ioms $eimoms, kurioms
Centras teikia pagalbg. Socialiniai darbuotojai teiké Seimy poreikj paramai Traky rajono savivaldybéje
organizuojamai labdaros akcijai ,,Su Kalédy dvasia dovanokim vaikams grozj, gérj ir Sypsenas®, 20
Seimy, kuriose auga 59 vaikai, buvo padovanoti stambiis ar smulkis buities daiktai.

Centras dalyvavo Traky rajono savivaldybés Jaunimo reikaly tarybos organizuotame renginyje
,,~Jaunimo organizacijy mugé 2019%, kurio metu jaunimui pristaté savanoriavimo galimybes, socialinio
darbuotojo profesija. Uzgavéniy mugéje Centro darbuotojai siiilé Sventés dalyviams paciy ruosStus
skanéstus, pramogas, o uz surinktas aukas (326 Eur) pagerino vienos Seimos buit;.

Ketvirtus metus, Svenciant tarptauting Seimos diena, centras organizavo Seimy pietus, kuriose
dalyvavo 105 asmenys, o Svenciant tarptauting vaiky gynimo dieng, surenge Seimy sporto Svente, kurioje
dalyvavo 107 asmenys.

ISVADOS

Apibendrinant 2019 mety Centro veikla ir iSsikelty tiksly bei uzdaviniy jgyvendinimo rezultatus,
daroma iSvada, kad socialinio darbo prasme tai buvo aktyviausi metai per penkeriy mety Centro veiklos
laikotarpj. Didelé sékmé — platus Centre teikiamy paslaugy spektras ir stipréjantis bendradarbiavimas su
kitomis Traky rajono organizacijomis, tenkinanc¢iomis vaiko ir Seimos poreikius.

2019 metais pradétas atvejo vadybos procesas visoms vaikus auginan¢ioms Seimoms, kuriose iki
2018 m. birzelio 31 d. nebuvo iSnyke rizikos veiksniai. Pasikeitus socialinio darbo organizavimui,
stebimas pokytis, kad pagalba vaikui ir Seimai tampa planingesné, kompleksiSkesné, jsitraukia vis
daugiau pagalbos teikéjy, kurie atranda ir sutaria dél bendry tiksly. Stebimas ir didéjantis tévy gebéjimas
prisiimti atsakomybe ir jsitraukti ] pagalbos vaikui procesa, sgmoningumas priimti pagalba.

ISanalizavus Seimy, kurioms centras teikia ir organizuoja pagalba, problemines sritis — 3-6 mety
amziaus vaikai, nelankantys ugdymo jstaigy, ilgalaikiai bedarbiai ir Seimy jsiskolinimai, matyti, kad
nedarbo ir jsiskolinimy problema yra gana didele, situacija reikalauja gilesnés prieZas¢iy analizés ir
ilgalaikiy poveikio priemoniy numatymo.

Kriziy centre pradétos teikti naujos paslaugos: apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose
ir apgyvendinimas kriziy centre. Tai leido uztikrinti, kad paslauga klientui buity pasitilyta pagal jo poreik].
Viena i§ kriziy centro sékmiy yra, jog apgyvendinimo paslaugos teikiamos ne tik vienam i§ tévy, bet
prioritetas teikiamas, kad abu tévai gyventy kartu. Tokiais atvejais stebimas ilgalaikiskesnis teigiamas
pokytis Seimos socialiniame gyvenime.

2019 metai reikSmingas jvykis, kad Traky rajone veiklg pradéjo vykdyti budintis globotojas.
Globos centrui pradéjus igyvendinti projekta ,,Vaiky gerovés ir saugumo didinimo, paslaugy Seimai,
globéjams (rGpintojams) kokybés didinimo bei prieinamumo plétra“ ir atsiradus papildomoms globos
pareigybéms bei svarbioms darbo priemonéms, pasiekta, kad pagalba globojamiems, jvaikintiems
vaikams ir juos auginan¢ioms Seimoms pradéta teikti ir organizuoti nuosekliai, turi testinuma.

2020 metais bus siekiama sustiprinti socialinio darbo sritis, kuriose 2019 metais pastebéti
triikumai ar iskilo poreikis plétoti pagalbos priemones. Tikslui jgyvendinti keliami uzdaviniai:
1. Aprasyti ir standartizuoti Centro veiklos procesus;
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2. Sustiprinti atvejo vadybininky komanda, siektinas rezultatas — 7 atvejo vadybininkai;

3. Aktyvinti socialinj darba su ilgalaikiais bedarbiais ir jsiskolinimy turiniomis Seimomis,
i1Sanalizuojant priezastis ir numatant ilgalaikj priemoniy plana;

4. Organizuojant paslaugas kriziy centre, prioriteta teikti apgyvendinimo kriziy centre paslaugali,
kai yra nustatytas vaiko apsaugos poreikis ir biitina organizuoti vaiko laikingjg priezitirg, apgyvendinus
ji kartu su jo tévais ar vienu iS jy, arba kitais vaiko atstovais (atstovu) pagal jstatyma, kurie (kuris) nekelia
pavojaus vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, socialing priezitirg teikian¢ioje socialiniy paslaugy
istaigoje. Uztikrinti, kad kriziy centre biity vieta;

5. Plétoti emocinés paramos smurtg patyrusioms moterims grupés veikla, ieSkant galimybiy teikti
specializuotg individualig pagalba moterims;

6. ISgryninti idéjg dél galimai naujos paslaugos, programos ar veikos vaikams. Sudaryti veiksmy
plang id¢jos jgyvendinimui;

7. Igyvendinti globos centro veiklos tobulinimo plana;

8. Skatinti socialing savanoryste;

9. Plésti bendradarbiavimg su Traky rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, parengti
priemoniy plana, kuriame biity numatytos priemonés Centro klienty aktyvumo, taisyklingos mitybos,
streso valdymo jgiidziams ugdyti ir (ar) palaikyti.

10. Pagal galimybes pagerinti darbo salygas darbuotojy darbo vietose.

Ataskaitg parengé

Traky rajono paramos Seimai ir vaikams centro ’

direktor¢ Loreta OliSkeviciené } /
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